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N° de Radicacion CTCP...; 449 - DERECHO DE PETICION

TEMAS.icnrireeee e, . Reconocimiento contable de ingresos por prestacién de

sarvicios

El Consejo Téecnico de la Contaduria Plblica en su caracter logal de organismo gubornamental do
normalizacion técnica de normas contables, de informacién financiera y de aseguramiento de la informacion;
atendiendo lo dispuesto en el articulo 6 de fa Ley 1314 de 2009 y €l Decroto Reglamontario 3567 de 2011,
procede a responder un Derecho do peticion bajo la modalidad de consulta, que por traslado hiciera la
Direccion de impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN, mediante el oficio 088303 del 26 de noviombre de 2010.

CONSULTA (TEXTUAL)

*Primero: Cual es o manejo contable y tributario para los ingresos que se causan por la prostacion de
servicios bajo el marco de un contrato de ejecucion sucesiva, en los casos en que fos racursos se originan por
la prostacion de los servicios en fos Gitimos meses de un afio gravable se facturan en el afio siguienta? |...)

Segundo.- Tales ingresos deben ser pravisionados en ef aflo en que sa prasta ef servicio que los origina? De
no ser asi, como se deban levar los ingresos en la contabilidad de 1 emprosa?

Tercero.- Si los ingresos causados por la prestacién de un servicio se provisionan en un afe gravable, es
correcto reversar dichos rocursos al afio siguiente en gue se lacturan?, como deben ser reversados?

Cuarlo.- Para ef caso en que los ingresos sean raversados, fa operacidn implica el desconocimiento de los
costas y deducciones asociados? ",

CONSIDERACIONES Y RESPUESTA

Dentro del propésite ya indicado, las respuestas del Consejo Técnico de la Contaduria Piblica son do
caracler general y abstracto, dado que su misidn no consisle en resolvar problemas especificos que
correspondan a un ¢aso particular,
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Respeclo al raconocimiento de ingresos por prestacion de servicios, el articuln 99 del Decreto 2649 da 1993
sefiala que "Para quo pueda reconocerso on las cuentas de rosultados un ingreso genorado por la prestacion
de tn servicio se requiers qua:

1. El servicio se hays prostado en forma cabal o satisfacloria,

2. No oxista incertidumbro sobre el monto que se ha de recibir por la prastacion dol servicio, ¥ se reconozean
los costos qua ha da ocasionar dicha prestacion.

3. Traténdese de servicios continuados sobre un provecto o contralo, el valor da los mismos se cuantifiqus
seqti el grago de avance, st ollo es procedents; v que en caso contrario, se reconozea of ingreso con hase
&n provectos o contratos terminados.

4, En caso do confratos & largo plazo, se constiluyan provisiones para pérdidas futuras provistas, fan pronto
como sean delerminables”. (Subrayade fuara de texto)

Asi mismo, el articulo 48 del mismo texto normativo, establece respocto a la Nora téenica de la Causacién
gue ‘Los hechos econdmicos deben ser reconocidos en_el perloda en el cual se realicon y no solamente
tuando sea recibido o pagado el efectivo o su equivalonte”, {Subrayado fuara de {exio)

En aso sentido, el articulo 87 del mismo Docreto indica respecto a la realizacion de los ingresos, que "Un
ingrese so onfiende realizado y, por fanto, debe sor reconocido en las cuentas de rasuifados, cuando se ha
dovengadn y convertido o sea razonablamante convertible on efectivo,

Devengar impfica que se ha hocho fo necesario para hacerse acroador af ingreso”,

Por lo anterior, los ingresos se reconccen cuando surgan derechos clertos, par Io cual, en el caso de Ja
prestacién de servicios, los ingresos deben reconocerse a medida que se van prestando los mismos, con
baso en los informes de ejecucion de los servicios contralados. Lo anterior, con independencia dol momento
en que se facturen los serviclos prestados o se rociba el efectivo, dado que el reconacimionto de los iNgrescs
ostd supeditado al surgimiento de derachos y no al momento de la facturacion o af ingreso det efectivo o de su
equivalonta.

Do otra parte, respocto a la provision de ingresos, mo permito manifestarle que sobre el particular este
Crganismo se pronuncié mediante e Concepto CTCR 051 del 23 de Abril de 2007, dol cual anexamos copia.
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En los términos anteriores se absualve Ia consulta presentada, indicando que, para hacerlo, este organismo
s¢ ¢ifd a fa informacion presentada por ef consultanto y los efectos do este escrito son los previstos por ol
artieuly 25 del Codigo Contencioso Adminlstrativo, su contenldo no compromate la responsabilidad de este
organismo, no tiene fuerza vinculante, no constituye acto adminisleativa y conlra ¢f no procede recurso
alguna.

Cordialmente,

LUIS ALONSO[CO RODRIGUEZ

Presidente

Proyectd: JOHN EOWARD TORRE"
Ravish y aprobo: LACR
Roviso y aprobd; GSC
Ravisd y oprobi: GSA
Reviso y aprobd; RSP
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CLAUDIA HELENA DELGADO
T.P.90.342-T

Transversal 41A No. 39 A - 15 Sur
CIUDAD

A R e R
FECHA DE LA CONSULTA....: 17 de Enero de 2007

ENTIDAD DE ORIGEN..........  DIRECGION DE IMPUESTO NACIONALES

N° DE Rapicacion CTCP...: 100988

TEMAS....ocrarvviiviiirinin!  PROVISION DE INGRESOS

En desarrollo de lo previsto en el Articulo 23 de la Resolucién 002 de 2005
expedida por el Consejo Técnico de Contaduria Publica y cumplido el tramite
previsto en esta disposicién, respondemos su consulta de la referencia, en la cual

se plantea;

PREGUNTA 1 (Textual):

"DE LA MANERA MAS ATENTA ¥ CON BASE EN EL DEREGCHO DE PETICION
CONSAGRADQ EN LA CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA EN EL ARTICULO
23, SOLICITO §U CONCERTQ PARA ACLARAR EN M! CALIDAD DE CONTADORA
PUBLICA, EL SIGUIENTE TEMA!

SE PUEDE REGISTRAR UNA PROVISION DE INGRESOS, POR EL MONTO
ESTIMADO DE UN SERVICIQO O DE UNA VENTA, QUE NO SE ENCUENTRAN
FACTURADOS ANTE UNA ENTIDAD EN VIRTUD DE UN CONTRATO DE
PRESENTACION DE SERVICIOS, POR ENCONTRARSE DICHOS CONCEPTOS EN
CONGILIACION (PENDIENTES DE APROBACION PARA FACTURACION Y PAGO) E
INCLUIR DICHOS VALORES PARA EL CALCULO DEL INGRESO GRAVABLE.

EN RESUMEN LA PROVISION DE INGRESOS ESTIMADOS SE PUEDE TOMAR YA
SEA CONTABLE Q FISCALMENTE? ©
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RESPUESTA:

Se aprecia en la consulta que el interrogante planteado puede tener relevancia
frente a la aplicacion de disposiciones de caracter tributario, razéon por la cual
debemos puntualizar que la mision del Consejo Técnico de la Contaduria Plblica
es la orientacion técnico - cientifica de la profesion, a partir de la investigacion
cientifica y tecnologica en areas relacionadas con la ciencia contable en general,
Sus principios y normas, mediante el ejercicio doctrinario y la emisién de directrices
orientadoras del ejercicio profesional.

Es por ello que cuando se contempla entre sus funciones servir como érgano
consultor del Estado y de los particulares en aspectos técnico - cientificos de la
contaduria publica y del desarrollo del ejercicio profesional, tal competencia no
puede extenderse al analisis, la interpretacion, aplicacién o efectos de
disposiciones de estirpe meramente tributaria, materia que escapa a la érbita de
competencia funcional de este organismo de orientacion técnico ~ contable y que
se halla asignada de manera exclusiva y excluyente a las autoridades reguladoras
en el ambito impositivo.

Por esta razoén, la orientacion de nuestra respuesta se circunscribira a la arbita de
la técnica y el conocimiento contable.

De acuerdo con los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados
enmarcados en el Decreto 2649 de 1993, la contabilidad debe reflejar |a realidad
economica de la empresa, registrando fielmente las operaciones realizadas, con
observancia de las normas bdsicas y técnicas. Generando como resultado una
informacion contable que cumpla lo expresado en los articulos 3 vy 4 del
mencionado Decreto;

“(..) Art. 3% Objetivos bdsicos. La informacion contable debe servir
fundamentalmente para:

1. Conecer y demostrar los recursos controlados por un ente econémico, las
obligaciones que tenga de transferir recursos a olros entes, los cambios que
hubieren experimentado tales recursos y el resultado obtenido en el perlodo.
Pradecir flujos do efectivo.

Apoyar a los administradores en la planeacion, organizacién y direccion de los
negocios,

Tomar dacisiones en matoria de inversiones y crédito.

Evaluar la gastion de fos administradores del ente econdmico.

Ejercer control sobra las operacionos del ente econémico.

Fundamentar la determinacion de cargas tributarias, precios y tarifas.

L b

Nomh
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8. Ayudar a la conformacion de la informacion estadistica nacional, y
9. Contribuir a la evaluacion del beneficio o impacto social que la actividad
gconomica de un enle represente para la cormunidad.

Ant. 4° Cualidades de la informacion contable. Para poder satisfacer adecuadamente
sus objetivos, la informacién contable debe ser comprensible y atil, En ciertos casos
s€ requiere, ademas, que la informacion sea comparable.

La informacion es comprensible cuando es clara y facil de entender,

La informacion es ulif cuando es pertinente y confiable.

La informacién es pertinente cuando posee valor de realimentacidn, valor de
prediccidn y es oportuna.

La informacion es conffable cuando es neutral, verificable y en la medida en la cual
reprasente fieimente fos hochos econdmicos.

La informacién es comparable cuando ha sido preparada sobre bases uniformes.

(..)"

Ahora bien, es claro que en el desarrollo de las operaciones del ente econdmico
puede presentarse el caso en el que los proveedores no entreguen oportunamente
las facturas, y lo hagan en una fecha posterior al (ltimo dia del mes al que
pertenece fa operacion; situacion que dificulta 1a inclusion del hecho econémico en
el periodo correspondiente y en consecuencia su causacién en la fecha correcta,

Al respecto el Decreto 2649 de 1993 establece en las normas basicas los principios
de esencia sobre forma, realizacion, asociacion, importancia relativa o materialidad
y prudencia, los cuales deben ser observados para el caso que nos ocupa;

(...) Art. 11. Esencia sobre forma. Los recursos y hechos econémicos deben
ser reconocidos y revelados de acuerdo ¢on su esencia o realidad econémica
y no tnicamente en su forma legal,

Cuando en virtud de una norma superior, los hochos econdmicos no puedan ser
reconocidos de acuerdo con su esencia, en notas a los estados financieros se debe
indicar el efecto ocasionado por el curnplimiento de aquella disposicién sobre Ia
situacion financiera y los resultados del efercicio.

Art. 12. Realizacién, Solo pueden reconocerse hechos econémicos realizados.
Se entiende que un hecho econbémico se ha realizado cuando quiera que
pueda comprobarse que, como consecuencia de transacciones o eventos
pasados, internos o externos, el ente oconémico tiene o tendrs un benoficlo o
un sacrificio econdmico, o ha experimentado un cambio en sus recursos, en
uno y otro caso raxonablemente cuantificables.
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An. 13. Asociacién. Se deben asociar con los ingresos devengados en cada
periodo los costos y gastos Incurridos para producir tales ingresos,
registrando unos y otros simultdneamente en las cuentas de resultados.

Cuando una partida no se pueda asociar con un ingreso, costo o gasto, correlativo y
56 coneluya quo no generara beneficios o sacrificios econdmicos en olros perfodos,
debe registrarse an las cuentas de resultados en el perlodao corriente.

Art. 16, Importancia relativa o materialidad. El reconocimiento y presentacion de
los hechos econdmicos debe hacerse de acuerdo con su importancia relativa.
Un hecho econémico es material cuando, debldo a su paturaleza o cuantia, su
conocimiento ¢ desconacimiento, tenlendo en cuenta las circunstancias que
lo rodean, puede alterar significativamente las decislones econdmicas de los
usuarios de la informacion.

Al preparar estados financieros, la materialidad se debe determinar con relacion al
activo total, al aclivo corriente, al pasivo tolal, al pasivo corriente, al capital de
trabajo, al patrimonio o a los resultados del gjercicio, segun corresponda.

Art. 17. Prudencia. Cuando quiera que existan dificultades para medir de
manera confiable y verificarle un hecho econdmico realizado, se debe optar
por registrar fa alternativa que tenga menos probablildades de sobreestimar
los actlvos y los Ingresos, o de subestimar los pasivos y los gastos. (...)" (Las
negrillas no hacen parte del texto original)

En concordancia con las disposiciones anteriores y con lo citado en la consulta, el
ingreso corresponde a un servicio efectivamente prestado y sobre el cual se tiene
el derecho de cobrar la contraprestacién que se haya pactado. No se tiene
incertidumbre alguna sobre la realizacion del ingreso, toda vez que de la ejecucion
del servicio el ente econdmico obtendra un beneficio econdmico futuro.

Ahora bien, la contabilidad en Colombia se establece sobre el principio de
asociacidén y causacion, en el que los hechos econémicos deben ser reconocidos
en el periodo en el cual se realicen y no solamente cuando sea recibido o pagado
el efectivo o su equivalente, asociando a los ingresos, los costos y gastos en los
que se incurrieron para la obtencidn de los mismos.

Asl mismo, el articulo 99 del Decreto 2649 de 1993 establece los requisitos

necesarios para el reconocimiento de ingresos por conceplo de prestacion de
servicios. La norma establece:

‘ARTICULO 89. RECONOCIMIENTO DE INGRESOS POR LA
PRESTACION DE SERVICIOS. Para que pueda reconocerse en las
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cuentas de resultados un ingreso generado por la prestacion de un
servicio se requiere que:

1. El servicio se haya prestado en forma cabal o satisfactoria.

2. No exista incertidumbre sobre el monto que se ha de recibir
por la prestacion del servicio, y se reconozcan los costos que ha
de ocasionar dicha prestacion,

3. Tratandose de servicios continuados sobre un proyecto o contrato,
el valor de los mismos se cuantifique segun el grado de avance, si
ello es procedente; y que en caso contrario, se reconozca el ingreso
con base en proyectos ¢ contratos terminados.

4. En caso de coniratos a largo plazo, se constituyan provisiones para
perdidas futuras previstas, tan pronto como sean determinables,”
{Resaltado fuera del texto original)

El reconocimiento del ingreso debe efectuarse en el periodo en que se realiza,
siempre y cuando se cumplan las condiciones anteriormente sefaladas. No
obstante, dado que la factura se encuentra en proceso de aprobacién por parte del
cliente, este es un procedimiento formal para la culminacion de la transaccién, sin
que ello pueda tener efectos en la realidad misma de la operacién o en las
condiciones iniciales del contrato del servicio que sustenta el monto cobrado: la
contabilizacion de dicho ingreso se podrd efectuar a partir de esta base de
estimacion como también lo establece el articulo 47del decreto 2649 de 1.993,
para el reconocimiento de ingresos en la elaboracién de estados financieros de
periodos intermedios

En el caso de presentarse alguna diferencia en el valor de la factura en tramite de
aprobacion y la estimacion para efectos de su registro, esta se reconocera y
formalizara a través de una nota de contabilidad, vy se registrar4 en e! mes
siguiente, como un ajuste al ingreso.

Ahora bien, es preciso sefialar que dichos ajustes pueden efectuarse cuando se
trate de registros contables de periodos intermedios, y no registros contables de
cierre al 31 de diciembre’, caso en el cual deben incorporarse en la contabilidad
todas las partidas que afecten la realidad econdomica de la entidad.

1T u
() An. 9a. Purladn, El onlo oconemicn debe peopurar y difundir poriddicaments astados finoncluros, durante su
axigtencia,

Los cortos rospectivos debon dofinlrse previomonto, de nouerdo con las normes legales y on conuideracion al clclo Ju lus
operaclonus,
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Asi las cosas, la situacion registrada en la contabilidad no correspende a una
provisidn de ingresos (SIC), como lo menciona la consulta, toda vez que, la
prestacion del servicio no tiene incertidumbre respecto a su ocurrencia; por el
contrario corresponde a un hecho efectivamente realizado. Por tanto, puede
referirse mas bien a una estimacion del ingreso para efectos de su respectivo
registro y no a contingencias de pérdidas probables frente a servicios
efectivamente prestados cuyo pago estd en proceso de tramite. En efecto, el
Decreto 2649 de 1993 en los articulos 38 y 52 define:

‘(...) Art. 38. Ingresos. Los ingresos representan flujos de entrada de recursos,
en forma de Incrementos del activo o disminuciones del pasivo o una
combinacion de ambos, que generan Incrementos en el patrimonio,
devengados por la venta de bienes, por la prestaclén de servicios o por la
efecucién de otras actividades realizadas durante un periode, que no provienen
de los aportes de capital (...)"

“(...) Art. 52, Provisiones y contingencias. Se deben contabilizar provisiones para
cubrir pasivos estimados, contingencias de pérdidas probables asi como para
disminuir el valor reexpresado si fuere el caso de los activos, cuando sea
nacesario de acuerdo con las normas lécnicas. Las provisiones deben ser
justificadas, cuantificables y confiables.{...)" (La negrilla no hace parte del texto
original)

En consecuencia, el reconocimiento de la ejecucion del servicio no se corresponde
con la definicion expresa de provisidn, antes citada; por tanto, el valor de los
servicios realmente prestados debe reflejarse en el Estado de Resultados como
ingreso, en el periodo en el que se realizaron, cuyos costos y gastos asociados con
tales ingresos posiblemente hayan sido contabilizados, cumpliendo cabalmente con
los principios de contabilidad expuestos a lo largo de este documento, asi como
con los demas establecidos en el Decreto 2649 de 1993.

En este orden de ideas, en los términos anteriores se absuelve la consulta
presentada, indicando que, para hacerlo, este organismo se cifié a la informacion
presentada por el consultante, que su texto fue debatido y aprobado en sesién del
10 de Abril de 2007 y que los efectos de este escrito son los previstos por el
articulo 25 del Codigo Contencioso Administrativo, su contenido no compromete |a
responsabilidad de este organismo, no es de obligatorio cumplimiento o ejecucion,
no constituye acto administrativo y contra &l no procede recurso alguno.

Por lo mangs una vez al ado, con corte al 31 de diciembre, ol ente econdmico debe emitir estados financlerps do
propdsite general. (...)" {La neprilla no haca parte del texto orlginal)
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Cordialmente,

MARIA VICTORIA AGUDELO VARGAS
Presidente

MVAV/miab

tacumantold
09/04/2007 11.05
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